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Les Clefs d’Or  

 

Breidenbacher Hof Concierge Lasse Zimmermann erhält die Goldenen 

Schlüssel 
 
Düsseldorf, 23. Juli 2025 - Der Breidenbacher Hof gratuliert herzlich: Lasse Zimmermann, 
Personal Assistant im Concierge-Team des Hauses, wurde in die renommierte Vereinigung  Les 

Clefs d’Or aufgenommen – eine weltweit angesehene Auszeichnung für herausragende 
Concierge-Leistungen in der internationalen Luxushotellerie. 

 
Seit Juli 2022 ist Lasse Zimmermann Teil des Breidenbacher Hofs. Mit der Aufnahme in die 

Vereinigung wird sein kontinuierliches Engagement, seine fachliche Exzellenz und sein 
aufrichtiger Einsatz für Gäste über zwei Jahre hinweg nun offiziell gewürdigt. Die Verleihung 

der Goldenen Schlüssel erfolgt ausschließlich auf Empfehlung durch ein bestehendes Mitglied 

und nach intensiver Prüfung durch die nationale Sektion. 
 

Mit diesem Schritt reiht sich Zimmermann in einen äußerst exklusiven Kreis ein: Aktuell sind 
in der Düsseldorfer Luxushotellerie nur drei Concierges tätig und zwei davon im 

Breidenbacher Hof, welche das unverkennbare Emblem tragen dürfen. Diese Seltenheit 
verdeutlicht wie besonders die Auszeichnung und somit der Servicestandard des Hotels ist. 

 
„Es ist eine besondere Auszeichnung, Teil dieser internationalen Gemeinschaft zu sein. Für 

mich ist es nicht nur eine Ehre, sondern auch Ansporn, unseren Gästen jeden Tag mit echter 

Leidenschaft, Achtsamkeit und Liebe zum Detail zur Seite zu stehen.“ 
– Lasse Zimmermann, Personal Assistant & Les Clefs d’Or Concierge 

 

Was bedeutet Les Clefs d’Or? 
 

Les Clefs d’Or („Die goldenen Schlüssel“) ist die international führende Vereinigung von 
professionellen Hotelconcierges. Die Organisation wurde 1929 gegründet und zählt heute rund 

3.500 Mitglieder in über 45 Ländern. 
Voraussetzung für die Aufnahme ist nicht nur langjährige Erfahrung in der gehobenen 

Hotellerie, sondern auch ein exzellenter Ruf, ausgeprägte Fachkenntnis und das Beherrschen 
der Kunst, Unmögliches möglich zu machen. Die zwei goldenen Schlüssel am Revers sind ein 

global anerkanntes Qualitätssiegel für Service auf höchstem Niveau, absolute 

Vertrauenswürdigkeit und ein Netzwerk, welches Gästen weltweit zugutekommt. 
Mitglieder verpflichten sich zur Einhaltung ethischer Standards und einer kontinuierlichen 

Weiterbildung, um ihren Gästen individuelle Wünsche zuverlässig und diskret zu erfüllen – sei 
es eine Limousine zur Fashion Week, ein Tisch in einem ausgebuchten Restaurant oder ein 

medizinischer Spezialist auf Abruf. 

 
Concierge-Kompetenz im Herzen Düsseldorfs 

 
Die Aufnahme von Lasse unterstreicht einmal mehr die außergewöhnliche Servicephilosophie 

des Breidenbacher Hofs. Mit ihm und Head Concierge Shannon Diem tragen nun gleich zwei 

Mitglieder des Teams das Emblem der Les Clefs d’Or. Ein Zeichen gelebter Exzellenz und 
internationaler Anerkennung. 

Als Personal Assistant ist Lasse Zimmermann erster Ansprechpartner für die Gäste – 
persönlich, umsichtig und verlässlich. Er steht nicht nur für höchste Dienstleistungsqualität, 
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sondern auch für ein tiefes Verständnis kultureller Erwartungen, lokalen Wissens und 
menschlicher Feinfühligkeit. 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

Über BREIDENBACHER HOF: 

Direkt an der berühmten Einkaufsmeile Königsallee, in der historischen Innenstadt von 
Düsseldorf, verbindet der Breidenbacher Hof Modernität und Lifestyle mit einer reichen 

Vergangenheit und Geschichte. Das traditionsreiche Hotel bietet seinen Gästen ein rundum 
Wohlfühlpaket. Durch den erstklassigen und persönlichen Service des Teams, sowie einem 

fein kuratierten und vielseitigen Angebot, wird der Aufenthalt im Breidenbacher Hof zu einem 
einzigartigen Erlebnis. Das Hotel, dessen Eigentümer der Immobilie eine kuwaitische Familie 

ist, gehört der exklusiven Association „Small Luxury Hotels of the World“ an und ist Teil der 
Selektion Deutscher Luxushotels. Cyrus Heydarian ist Managing Partner der 

Betriebsgesellschaft und führt die Geschicke des Hotels. 
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